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ПАСПОРТ  РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ  ДИСЦИПЛИНЫ 

 ОП 13 «Организация досуга  туристов» 

1. Область применения  рабочей программы 

 Рабочая  программа дисциплины  «Организация досуга туристов»  является частью 

программы подготовки специалистов среднего звена  по специальности 43.02.11 «Гостиничный 

сервис» (базовая подготовка), утвержденного Приказом Министерства образования и науки 

Российской Федерации от 07  мая  2014 года № 475. 

2. Место учебной дисциплины в структуре основной  профессиональной 

образовательной  программы: 

Учебная дисциплина «Организация досуга туристов»  входит в вариативную часть  

общепрофессиональных дисциплин профессионального учебного  цикла.  

3. Цели и задачи учебной дисциплины — требования к результатам освоения учебной 

дисциплины: 

В результате изучения дисциплины «Организация досуга туристов» студент должен  

уметь:  

 Организовать досуг туристов;  

 Контролировать качество предоставляемых туристам экскурсионных и сопутствующих 

услуг; 

 Проводить инструктаж по технике безопасности при проведении туристского 

мероприятия на русском и иностранном языках;  

 Проводить инструктаж об общепринятых специфических правилах поведения при 

посещении различных достопримечательностей;  

 Контролировать наличие туристов;  

 Обращаться за помощью в сопутствующие службы при наступлении чрезвычайной 

ситуации;  

 Оформлять отчет о туристской поездке; 

 Оценивать качество туристского и гостиничного обслуживания туристов;  

знать:  

 основы организации туристской деятельности;  

 правила организации туристских поездок, экскурсий;  

 требования к организации и специфику спортивно-туристских походов различной 

категории сложности;  

 правила проведения инструктажа туристской группы;  
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 правила техники безопасности при организации туристской поездки, экскурсии и 

туристского похода;  

 основы анимационной деятельности;  

 правила организации обслуживания туристов в гостиницах и туристских комплексах;  

 приемы контроля качества предоставляемых услуг;  

 инструкции по технике безопасности при организации туристских поездок и походов;  

 правила поведения туристов при пользовании различного вида транспорта;  

 правила оказания первой медицинской помощи;  

 контактные телефоны служб, в которые следует обращаться при наступлении 

чрезвычайной ситуации;  

 стандарты качества туристского и гостиничного обслуживания;  

 правила составления отчетов по итогам туристской поездки.  

3. Требования к результатам освоения дисциплины: 

Результатом освоения программы дисциплины является овладение студентами 

профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы 

выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них 

ответственность. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, 

потребителями. 

ПК 4.2. Формировать спрос и стимулировать сбыт. 

ПК 4.3. Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных услуг. 

ПК 4.4. Принимать участие в разработке комплекса маркетинг. 

 

4. Количество часов на освоение рабочей  программы учебной дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося 54 часа, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 36 часа; 

самостоятельной работы обучающегося – 18 часов. 

 


